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ORGUTLENME iLKELERi VE ORGUT
YONETIMI PERSPEKTIFiINDEN
BIRLESMIiS MILLETLER’IN ANALIZi

0. Rengin GUN**

This study analyses UN in the light of the principles of
management of Henri Fayol. In her analysis, the author
evaluates the organisational structure within the framework of
internal and external factors and advocates that the United
Nations is successful in fulfilling it goals.

gorev alani, uyeleri, calisma prensipleri ve diinyada gordugu

kabul ile sahip oldugu prestij bakimindan diinyanin en énde
gelen ve saydin orglitlerinden kabul edilmektedir. Bu makale, Birlesmis
Milletler 6rgutiini hem 6rgiit yapisi, hem de i¢ ve dis ¢evre faktorleriyle
birlikte analiz etmeyi hedeflemistir. BM'ye bagli IMF, UNCTAD gibi ikin-
cil  Kuruluslar, ayr1 c¢alismalarin konusu olarak deger-
lendirilebileceginden, bu calismada ele alinmamistir. Ayrica BM
konusunda genis bilgi edinilebilecek pek ¢ok kaynak bulundugundan,
Kurulus stireci ve organlar ile ilgili bilgiler sinirlandirilarak aktarilmistir.
Calisma, oOrgutlenme ilkeleri ve oOrgiut yonetimi perspektifinden
Birlesmis Milletler orgutiunun degerlendirilmesi amacini tasimaktadir.
Anilan analiz ise, Gullick ilkelerinin Henry Fayol tarafindan diizenlen-
mis bulunan “yo6netim bilimi ilkeleri” ve “6rgut yonetimi prensipleri”
1siginda gerceklestirilmistir.

B irlesmis Milletler (BM) orgutu, orgiit yapisi, 6rgutlenme stireci,

1. BIRLESMIS MILLETLER

ikinci Diinya Savasi sirasinda, ddnemin Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) Baskani Roosevelt ile Ingiltere Basbakani Churchil’'in 14 Agustos
1941 tarihli Atlantik Bildirisi ile Birlesmis Milletler (BM) Orgitinin

*

ASAM, Terdr ve Gatisma Arastirmalar Masasi, Arastirmacl.
Avrasya Dosyasl, BM Ozel, llkbahar 2002, Cilt: 8, Sayi: 1, s. 5-21.




6 0. RENGIN GUN/ORGUTLENME ILKELERI VE ORGUT YONETIMI...

Kurulmasi ¢alismalari baslamistir. Sovyet, Amerikan ve ingiliz liderleri,
1 Ocak 1942’de Washington’da “Birlesmis Milletler Bildirisi"ni imza-
lamiglardir. 1 Kasim 1943’te Moskova Bildirisi'nin ABD, SSCB, Cin,
Ingiltere tarafindan imzalanmasini muteakip 3-11 Subat 1943 Yalta
Konferansi ile de BM'nin anilan Kkurulus silireci tamamlanmistir.
Birlesmis Milletler’'in nihai kurulus imzasi ise 25 Nisan 1945’te San
Francisco’da, Almanya ve Japonya’ya savas ilan etmis tilkelerin katilimi
ile atilmis ve Birlesmis Milletler Anlasmasi, 24 EKim 1945’te yururlige
girmistir.
Birlesmis Milletler orgiitiiniin amaclarn 6zet olarak;

+ Uluslararasi baris ve giivenligi korumak ve devamini saglamak,
+ Barisa karsi tehditleri engellemek ve bertaraf etmek,
+ Uluslararasinda dostcga iliskiler gelistirmek,

+ Ekonomik, sosyal Kkiilturel alanlarda uluslararasi isbirligini
saglamak,

« Uyelerin dis siyasetlerini uyumlastiran bir merkez olmak,
seklindedir.?

Birlesmis Milletler orgutiintin sayllan amaglara ulasmak icin uyacadi
ilkeler de yine ayni kapsamda belirlenmistir.>

Birlesmis Milletler, asil ve yeni liyeler olarak adlandirilan iki grup
altinda uyelik hakkina sahip olmus toplam 189 liye devletin
olusturdugu bir butunluktur. Asil Gyeler olarak adlandirlan ilk grup, BM
anlasmasini imzalayan ilk 50 uye ulke bulunmaktadir ki Turkiye de bu
grup icinde yer almaktadir. Yeni tiyeler olarak adlandirlan ikinci grupta
ise BM’ye sonradan Kkatilan tilkeler bulunmaktadir; bugiin 139 uye ulke
yeni uyeler arasindadir.

Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi (BMGK), Birlesmis Milletler’in
Kurulus stirecinde yer alan ABD, SSCB, Cin ve Ingiltere’ye ilaveten
Fransa’'nin da katilimiyla olusan bes daimi ve on da Genel Kurul
tarafindan secilen toplam onbes liye devletten olusmaktadir. Veto
hakki olarak adlandirilan bes daimi liyeye taninan ve diger liyelerden
ayricalikli olarak sahip olunan yetki butinu ise Birlesmis Milletler’i ele
alan cesitli analizlerde orgiitiin misyonuna ve vizyonuna uymayan en
onemli husus olarak degerlendirilmektedir.

' BM'nin kurulus stireci ile ilgili ayrntili bilgi icin bkz., United Nations., New York: UN Publications, 1985.

2 Bkg, United Nations Charter, New York: UN Publications, 1992.
¢ Anilan ilkeler icin bkz., http://www.un.org/aboutun/charter, Madde 2.
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BM’ye katilmak isteyen yeni llkeler Giivenlik Konseyi tarafindan
tavsiye edilir ve Genel Kurul karari ile de uyelik prosediirii gerceklesir.
Uye devletlerin BM Anlasmasindan dogan yukimliliklerini yerine
getirmedikleri veya BM prensiplerine aykir1 davrandiklari durumlarda
uyelikleri ile ilgili tedbir veya engelleme karan ile yaptinm uygula-
masina gidilebilmektedir. Uyeligin sona erdirilmesi ve tiyeligin askiya
alinmasi Guvenlik Konseyi tavsiyesi ile baslayan bir proseduriin takip
edilmesi sonucunda gerceklesir. Bu durumlarda Genel Kurul'un nitelik-
li cogunluk (2/3) ile karar almasi gerekmektedir.

BM Anlasmasinda “liyelikten ¢ekilme” seklinde bir konu bulunma-
maktadir; zira uyelikten c¢ekilmenin 6rgit amaclarinin taninmamasi
anlaminda diinya barisini ve duizenini tehdit edici bir unsur olustura-
bilecegi dusintilmustiir. Bu nedenle anilan husus BM Anlasmasinda
ongorilmemis, esasen tum diinya devletlerinin diinya barisina katkisi
hedeflenmistir.

Birlesmis Milletler'in baslica 6 organi bulunmaktadir. Bunlar, Genel
Kurul, Guivenlik Konseyi, Ekonomik ve Sosyal Konsey, Vesayet Konseyi,
Uluslararasi Adalet Divani ve Sekreterya olarak adlandirilmistir. (BKkz.
Tablo 1)

Birlesmis Milletler’in anilan bu 6 ana organi ¢alismamizin konusunu
olusturdugundan, BM orgiitii bu 6 ana organin orgiitlenme ilkeleri ve
orgut yonetimi ¢ercevesinde incelenecektir. Bu nedenle BM'nin alt sis-
temleri cercevesinde uzmanlik alanlan dogrultusunda oOrgiitlenmis
bulunan Uluslararasi Calisma Orgiltil (ILO), Dunya Saghk C)rgﬁtﬁ (WHO)
gibi alt orgiitlenme birimleri caismamizin kapsami disinda kaldigindan
incelemeye alinmamistir. Orgiitlenme ilkeleri acisindan degerlendirile-
cek basliklar planlama, oOrgitleme, ydnetme, esgudim ve
degerlendirme olarak belirlenmistir. Orgit yodnetimi acisindan
degerlendirilecek basliklar ise hukuksal yapisi, 6rgut yapisi ve tasarimi,
orgut cevresi, orgut-cevre iliskileri, 6rgiutsel amaclar, 6rgutsel etkinlik,
yetki devri, orgiit bicimi, teknoloji-orgit yapisi iliskisi, iletisim duizeni,
motivasyon, 6nderlik stili, insana bakis agis1 ve biirokrasi olarak belir-
lenmistir.

1. Genel Kurul

Genel Kurul (GK) Birlesmis Milletler'in asil muizakere organi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Genel Kurul, BM’ye uye ulkelerin temsilci-
lerinden olusmaktadir. Her tiyenin 1 oy hakki bulunmaktadir. Baris ve
guivenlik, yeni tiye katilimi ve biuitge konularindaki miizakereler 2/3’luk
nitelikli cogunluk oyu ile karara baglanir. Diger konulardaki Kkararlar,
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1/2’lik basit c¢ogunluk sistemi ile alinmaktadir. Bu Kkararlarin
huikiimetler lizerinde bagdlayici bir etkisi yoktur; ancak diinya kamuoyu-
nun gozundeki ulke degeri ve diinya dlizeninin ahlaki etkileri, alinan
Kararlari etkin kilmaktadir.

BM yillik programi, anilan kararlara gore sekillendirilmektedir. Yillik
Program, komiteler, uluslararasi konferanslar, GK tarafindan olusturu-
lan uzmanlar grubu ve BM Genel Sekreteri tarafindan yurutilmekte-
dir.BM Anlasmasinin birinci béliimunde Genel Kurul’'un amacg ve pren-
sipleri agiklanmistur.

Kasim 1950°de getirilen “Baris icin Birlesim” planina gore, barisa bir
tehdit olustugunda BMGK oybirligi saglayamazsa, Genel Kurul meseleyi
acilen gorusup karara baglama yetkisine sahiptir. Alinacak Kkararlar
Kuvvet Kullanimini da icerebilir zira aslolan barisin saglanmasi ve
surdurulmesidir.

TABLO 1
BIRLESMIS MILLETLER SISTEMI VE ORGANIZASYON SEMASI

ULUSLARARASI ADALET DiVANI

GENEL SEKRETERLIK GUVENLIK KONSEYi
* Genel Sekreterlik Ofisi * Askeri Personel Komitesi
*YOnetim Ofisi * Barigsguicii Operasyonlari
* Hukuk Isleri Ofisi ve Misyonlari
* Siyasal lliskiler Bolimii *Yugoslavya, Irak, Ruanda
* EKkonomik ve Sosyal Komisyonlari

fliskiler Bolimii
* Silahsizlanma lliskileri

Bolumu
*Banis Glicli

Operasyonlari Bolumu Y

BM
/ . \
GENEL KURUL EKONOMIK VE
SOSYAL KONSEY

* Programlar ve Fonlar
* Diger BM Tesekkiilleri * Islevsel Komisyonlar
* Arastirma ve Egitim * Bolgesel Komisyonlar

Enstitiileri *1Igili Orgitler (WTO,
* Ana Komiteler IAEA, CTBTO, OPCW)
* Diger Komiteler

VESAYET KONSEYI
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Genel Kurul diizenli birlesimleri, her yil Eylul ayinin tg¢linct Sal
glinu baslamakta ve Aralik ayinin son haftasina dek stirmektedir. Ancak
son yillarda bu prosediir butun bir yil siirmektedir. Her dbnem basinda
yeni baskan, baskan yardimcilan ve Genel Kurul’'un 6 ana komitesinin
baskanlari secilir. Cografi temsil esitliginin saglamak icin baskanlik her
yil bes grup arasinda dontisumlii gerceklestirilmektedir. Anilan gruplar,
Afrika, Asya, Dogu Avrupa, Latin Amerika ve Karayipler ve Bati Avrupa
ve diger ulkeler seklinde belirlenmis bulunmaktadir. Genel Kurul,
olagan toplantilan disinda, BMGK'nin ¢agdrisi Uzerine basit cogunluk sis-
temine gore olaganustul toplanabilmektedir.

Genel Kurulda 1 Baskan, 21 Baskan Yardimcisi ve 6 Komisyon
Baskaninin bulundugu bir de Genel Komite bulunmaktadir. Genel
Kurul, daha 6nce komitelerde arastinlip incelenmis ve komitelerin
rapor ettigi konulan karara baglar. Genel Kurul Sekreteryasi ise tim
Genel Kurul toplantilarinin diizenlenmesini organize eder. On
gorusmelerin, hazirhk toplantilarinin ve Genel Komite toplantilarinin
yapilmasi Genel Kurul Sekreteryasinin gorevidir.

2. Giivenlik Konseyi

Birlesmis Milletler Guivenlik Konseyi (BMGK), BM Anlasmasina gore
“uluslararas1 baris ve guivenligin saglanmasi” ana amaciyla, surekli
olarak is basinda olan ve tiim yil boyunca gérev yapan bir BM organidir.
Uluslararasi barisi tehdit edecek bir durum olustugu takdirde 6ncelikle
taraflarin anlasmazhdi bariscil yollardan ¢dzmelerini tavsiye etmektedir.
Hatta bazen BMGK kendisi arabuluculuk faaliyetleri yuruterek ya da
bazi durumlarda bir arabulucu tayin ederek anlasmazhgin ¢ézimunt
hedeflemektedir. Catisma durumunda ise ilk hedefi catismayl sona
erdirmek ve ateskes saglamaktir. BMGK, BM Baris Gucii'nit anilan
sorunlu bolgelere sevk edebilme yetkisini de elinde bulundurmaktadir.

BMGK, ekonomik ambargo, ticari ambargo veya kuvvet kullanimina
karar verme yetkileriyle donatilmistir ve anilan yaptirnmlarn uygulama
hususunda uluslararasi barisi ve guvenligi saglayacak olan yaptirim ya
da yaptinnmlan esanl olarak da uygulayabilmektedir. Bu tip yaptinmlar-
la karsilan bir tliye ulke, uyelikten dogan haklarint BMGK Kkarariyla kul-
lanamayacadi gibi, yukiimluliikleri ihlal durumunda BMGK tarafindan
uyelikten de cikarilabilir.

Birlesmis Milletler Gilivenlik Konseyi, 15 lUyeden olusmaktadir ve
bunlarn 5’i daimi tiye statiisiinii tasimaktadir. Anilan 5 daimi tiye tilke;
Ingiltere, Fransa, ABD, Cin ve Rusya’dir. Diger lilkeler Genel Kurul
tarafindan 2 yillik bir periyot icin BMGK’ya secilirler. Her tiyenin 1 oyu
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vardir; daimi Uyelerin veto hakki vardir. Kararlarin en az 9 iiyenin olum-
lu oyu ile alinmasi gerekmektedir. Kuvvet kullanimi kararlarinda ise 5
daimi Gyenin bu yonde oy kullanan 9 f{iye arasinda olumlu karar ver-
mesi gerekmektedir. Tiim uye ulkeler, BM Anlasmasina gore, Birlesmis
Milletler Gulvenlik Konseyi kararlarina uymayi1 kabul ederler. BMGK,
gerekli gérdiigii durumlarda komiteler kurabilmekte, barisi koruyucu
operasyonlar gerceklestirebilmekte ve BM Anlasmasindan dogan insan
haklarini korumaya yonelik her tiirlii 6énlemi alabilmektedir.

3. Ekonomik ve Sosyal Konsey

Ekonomik ve Sosyal Konsey, yluksek yasam standartlar saglamak,
uluslararasi ekonomik problemlere ¢6ziim bulmak, gelir esitsizligini
gidermek ve insan haklarnni 1rk, dil ve din gdzetmeksizin saglamak
amaci ile Kurulmustur. Goérevi bu amaci BM Kkurallar1 ve ilkeleri
cercevesinde gerceklestirmektir.

Genel Kurul tarafindan, tliye ulkeler arasindan tg yilligina secgilen 54
uyesi vardir. Basit cogunluk sistemi esastir, her tiyenin 1 oyu vardir. Her
yil New York ya da Cenevre’de bes veya alt1 haftaligina toplanir. Sivil
toplum Kuruluslariyla iliskilere 6nem verir. Genel Kurula karsi yukiim-
ludur.

4, Vesayet Konseyi

Vesayet Konseyi, uluslararasi vesayet sistemini gelistirmek icin
Kurulmustur. Sistemin asil amaci anilan topraklarda yasayanlarin
gelisimini ve kendi kaderlerini tayin haklarnyla bagimsizliklarni sagla-
yacak gelismeleri 6zendirmektir. Vesayet Konseyi tiyeleri, ayni zaman-
da BM Giivenlik Konseyi'nin daimi tiyesi konumundaki 5 tilke olan Cin,
Fransa, Rusya Federasyonu, Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleridir.
Duinya devletlerinin timiintin bagimsizhdini saglamay! amac edinir. Her
uye ulkenin 1 oyu vardir.

5. Uluslararasi1 Adalet Divam

BM'nin asil yasal organidir. 1946 yilindan bu yana Hollanda’da
Lahey’de faaliyet gostermektedir. Uluslararasi hukukun egemen
kKilinmas1 amaciyla; Devletlerarasindaki hukuki anlasmazliklar1 ulus-
lararasi hukuk baglaminda ¢6zmeyi ve kendine yOneltilen yasal sorun-
lara tavsiye kararlari olusturmayr hedeflemektedir.

Yetkili organlar eliyle BM anlasmasindan dogan yetkilerini de Kkul-
lanabilir. Uluslararasi Adalet Divani (UAD), BM Genel Kurulu tarafindan
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9 yillidina secilen 15 yargictan olusmaktadir. Bu yargiclarin, tlkelerinin
en yuksek yardl organlarinin tiyesi olma kosulu bulundugu gibi, ulus-
lararasi hukuka en tst diizeyde hakim olmalarn beklenmektedir. UAD,
uluslararasi hukuk ictihadini da olusturur.

6. Genel Sekreterlik

Birlesmis Milletler Genel Merkezinde New York’ta ¢alisir. BM'nin glin-
luk islerini takip edip yuriitmekle gorevlidir. Programlarin ¢alismasini
saglar. BM Genel Kurulu tarafindan tekrarlanabilir 5 yillik dénem icin
secilen bir Genel Sekreter baskanhdinda ¢alismaktadir. BM'nin ilgilen-
digi her konuyu takiple gorevlidir.

II. PLANLAMA

Akilcl yonetimin temel ilkesi olarak kabul edilen planlama ilkesi,
yapilmak isteneni ve bunun ne sekilde ve nasil yapilacagini diizenleyen
bir kavramdir. Planlama yapilarak gerceklestirilen calismalarda, 6zellik-
le, yerinde ve gerekli kararlarin zamaninda alinmasini saglamasi
bakimindan Onemlidir. Planlama, gerceklestirilmesi diisunulen isin
niteligi, bunun nasil ve ne sekilde yapilacadi, isin gerceklestirilecegi
mekan ve zaman unsuru, bunun hangi kosullar altinda olmasi gerek-
tigi, hazirlanmasi uygun olacak olasi gereklilikler gibi olduk¢ca 6nemli
hususlarda dnceden karar alma olanag) saglamaktadir.*

Bu noktada, planlamanin, ytritmenin 6énceden Kkararlastirilmis
olmasini sagladiqini da belirtmeliyiz. Bu cercevede, sahip olunan
finansal olanaklarin, is giiciiniin, ekipmanin, personel sayisinin,
lojistigin en etkili ve en ekonomik sekilde kullanilmasinin da yine plan-
lama ilkesi kapsaminda gerceklestirilebilmektedir. 21. yuzyillda kay-
naklarin ekonomik Kkullanimmnin ne denli 6énemli bir hal alacag
dustinulirse, bu anlamda planlamanin yeri daha iyi algilanabilecektir.

Is akisinin her asamada kontrol altinda tutulabilmesi, herhangi bir
sorun ve/veya beklenmedik ani gelismeler Karsisinda, islerin
aksamadan ylirimesini de saglayacak olan oto kontrol mekanizmasini
da olusturmaktadir. Bu noktada belirtmemiz gerekir ki, planlarin kati ve
kati kurallar degil, degisebilir ve esnek planlar olmalarn gerekmektedir.
Ancak bdylelikle olagandisi durumlar olustugunda planlarin degistiril-
mesi mumkiin olmaktadir.

“ Aynntili bilgi icin bkz., Tony Dawson, Principles and Practice of Modern Management, Merseyside:

Athaneum Press, 1993, s. 311-321.
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l. ORGUTLEME

Planlamanin gerceklestirilmesi ve planlananlarin yururlige gecirile-
bilmesi ise ancak orgutler aracilidiyla olabilmektedir. Bu anlamda
orgutlenme ve orgutler olduk¢a 6nemli bir rol tistlenmektedirler. Henry
Fayol’a gore oOrgiitlenme “bir Kurulusa calismasi icin gerekli olan her
seyi saglamak” olarak belirmistir. Planlarin verimli ve ekonomik olarak
uygulanmasi icin gerekli tim Kkosullarin saglanip surdurulmesi
calismalarn “orgiitleme” kavramiyla tamimlanmaktadir. Amaca ulasmak
icin gerekli olan tum arag ve olanaklar orgiitleme cercevesinde toplan-
maktadir. Orgiitleme kavrami, sorumluluk ve yetkilerin Kkisilere
dag@ihmini, Kisilerin ¢alisma esaslarini ve ¢alisma ¢ercevelerini de belir-
lemektedir. Planlarin gerektigi sekilde gerceklestirilebilmesini saglayan
ise iyi bir orgiit ve orgitlenmedir. Orgiitler amag degil aractirlar, ve
orgutlenme de amaca giden bir ara surectir.®

Orgiitlenmenin pek c¢ok g¢esidi bulunmaktadir. Baslicalan, dikey,
gorevsel, dikey ve Kkurmay ve Kkomite tipi orgilitlenme olarak
adlandinlmaktadir. Orgiitlenme uzmanlk alanina gére de yapilabilmek-
te, olusturulan o6rgutin bir érgitlenme semasi ile calismasi ise dnemli
bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boylelikle gorevler, yetkiler ve
is acisindan acik bir bilgi ortaya konarak kolay denetim de saglanmak-
tadir.®

IV. YONETME

Orgiitiin amaglarina uygun olarak Kisilerin calistinlmasi durumu,
“yonetme” kavrami ile karsilanmaktadir. Yonetme faaliyeti, yalnizca
personelin yonetilmesi anlami ile sinirlanmamalidir zira ydnetme, ayni
zamanda eldeki siirli olanaklarin ve Kkaynaklarin da simirli zaman
suiresinde yonetilmesi olarak algilanmasi gereken bir olgudur. Bir kuru-
mun tiim c¢alisanlarinin basany! artiracak sekilde uyumlu hale getir-
ilmesi yonetimin isidir.”

Yonetme islevinde 6nderlik ve otorite ¢cok énemli kavramlar olarak
belirmektedir. isbirligi icinde ve en verimli sekilde calisma ise ancak bir
onderin liderliginde mumkiin olabilmektedir. Sevk ve idareyi bu unsur
mumkiin kKilmaktadir. Kisilere is yaptirabilme yetisi ise otorite
kavramiyla karsilanmaktadir. Bunun kapsami kurumlara is yaptirmak
olarak da genisletilebilir.?

®  Bkz. Nuri Tortop, Eytip Isbir ve Burhan Aykac., Yonetim Bilimi, Ankara: Yargi Yayinlan, 1993, s. 71-75.

Ayrintili bilgi icin bkz., ilter Akat, Goniil Budak ve Giilay Budak. isletme Yénetimi, Istanbul: Beta Basim
Yayim, 1994 s.155-209.
Bkz. Nuri Tortop, Eyiip Isbir ve Burhan Aykag., Yénetim Bilimi, s. 117-119.

& Aynintili bilgi igin bkz., Ilter Akat, Goniil Budak ve Giilay Budak., isletme Yénetimi, 5.200-217; Nuri Tortop,
Eyip Isbir ve Burhan Aykag., Yénetim Bilimi, s.117-119.
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V. ESGUDUM

Esgudiim, bir kurumun duzenli ve isbirligi icinde calismasini
saglayan ve verimliligi artiran faaliyettir.® Yonetsel birimlerin, belirledik-
leri bir amaca ulasmak amaciyla ayni konuda c¢alisan diger kurumlarla
ve birimlerle isbirligi yaparak gerceklestirdikleri faaliyetler esgidimii
saglamaktadir. YOnetsel birimlerin orgutlenmelerinin iyi ve islevsel bir
cercevede diizenlenmis olmasi ve iliskilerinin iyi diizenlenmis olmasi,
esgudiimde basariy1 getiren énemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmak-
tadur.

Esgudumun c¢esitli turleri mevcuttur. Bunlar; hiyerarsiye dayanan,
inandirici, komiteler yolu ile, yatay-dikey, ic-dis ve yapisal-gorevsel
esgudimdur.'®

V1. DENETLEME

Denetleme kavrami, yonetme unsurlarinin tamamlayici faktortidur.
Hedeflenen bir amaci istenilen sekilde gerceklestirmek gereginden kay-
nakli olarak ortaya cikmustir. islerin planlandigi sekilde ve belirlenen
ilkelerle oOngoéruldugu gibi yuaratuliip yurutilmediginin  kontrolu
denetleme kavrami ¢ercevesinde gerceklestirilir.'!

Yoénetimin kendi kendini denetlemesi isse ayrica dnemlidir. Bu nok-
tada belirtmemiz gerekir Ki, giinimiizde denetimin dnemi denetim tiir-
lerine de yansimis bulunmaktadir. Denetim turleri ise; politik
denetleme, yonetsel denetleme ve yargl denetimi olmak tizere li¢ grup
halinde incelenmektedir.

VII. ORGUT YONETIMi iLKELERI

Orgiit yénetimi, belirli prensiplerle gerceklestirildigi zaman 6rgitiin
basarisini olumlu yonde artirmaktadir. Anilan basari, amaca hizmetin
en Onemli Kkriteri olarak belirmektedir. Bu ilkelerin belli bashlarini
inceleyerek Birlesmis Milletler orguitinin, oOrgut yoOnetimindeki
basarisini degerlendirmeden 6nce, anilan prensipleri incelemekte yarar
vardir.

1. Hukuksal Yapi

Bir orgutiin hukuksal yapisi, o drgutiin kurulmasini saglayan hukuki

®  Bkz. Nuri Tortop, Eyiip Isbir ve Burhan Aykag., Yonetim Bilimi, s.147-148.
10 Aynintili bilgi igin bkz., liter Akat, Géniil Budak ve Gilay Budak., Isletme Yénetimi, s.248-255.
Ayrintili bilgi igin bkz., Nuri Tortop, Eyiip Isbir ve Burhan Aykag., Yénetim Bilimi, s.157-191.
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dayanaklarin tamamim kapsamaktadir. Orgiitiin isleyisini saglayan
organlarinin durumu, bunlarin yetkileri, calisma alanlari, birbirleriyle
iliskileri, ulusal ve uluslararasi hukuk ¢ercevesinde orgiitiin yasal zemi-
ni ve yasal gelecedi gibi konular, bir érgiitiin hukuksal yapisini olustur-
maktadir.

2. Orgiit Yapis1 ve Tasarimi

Bir Orgutin yapisi ve tasarimi, anilan Orgiitin isleyisini saglayan
yapilanmay ifade eder. Orgiitiin ic ve dis iliskilerini, érgiit hiyerarsisini
ve ordganizasyonunu ele aldigimizda, orgit yapisi ve tasarimi kavramini
tanmimlamis oluruz. Orgiitiin organizasyon semasi ise, anilan ¢ercevede
orgut yapisi ve tasarimi agisindan incelenmektedir.

3. Orgiit Bicimi

Bir orgutin bicimi, o orgiitiin kurulma modeli ile ilgili tiim unsurlar-
dan olusmaktadir. Orgiitiin kurulus modeli, 6rgiitlenme hiyerarsisi -
dikey veya yatay- ve dar ya da genis yonetim modeli gibi uyarlamalar,
orgut bicimini ifade eden hususlardir.

4. Orgiitsel Amaclar

Bir orglitiin orglitsel amagclari, o orgitin kurulma, var olma neden-
lerinin tamamini kapsamaktadir. Orgiitiin varhk nedeni, orgiitsel
amaclar kapsaminin konusudur.

5. Orgiitsel Etkinlik

Bir orgutiin orgutsel etkinligi, o oOrgiitlin amacina uygun olarak
hareket edip etmedigi kavrami ile incelenmektedir. Orgiitiin kurulus
amaglarinin tiimiini yerine getirmesi ve faaliyet gosterdigi alanda
amaclarina uygun olarak etki gdstermesi durumunda o orgutiun etkin
oldugundan bahsetmek mumkiin olmaktadir.

6. Orgiit Cevresi

Bir orgutiin cevresi, o orgutiin faaliyetini gerceklestirirken iliskide
oldugu tiim kesimleri ifade etmektedir. Orgiitiin i¢ cevresi ve dis gevre-
si kavramlar1 bu baslik altinda incelenen unsurlardir.

7. Orgiit Cevre iliskileri

Bir orgutin cevre ile iliskileri, o 6rgutin faaliyetlerinin gelistirirken
iliski kurdugu kesimlerle olan davranis bicimlerini icermekte ve sekil-
lendirmektedir.

8. Motivasyon

Bir Orgutin motivasyonu, o orgiitiin isleyisi sirasinda uyelerini ve
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diger orgiitleri giidiileme giiciinii ifade etmektedir. Orgiitiin iiyelerini ve
orgute uye olmayan unsurlan etkileme ve orglitsel amaglari dogrul-
tusunda faaliyet godstermelerini saglayabilme yetenedi, motivasyon
konusu ile incelenmektedir.

9. Teknoloji-Orgiit Yapisi iliskisi

Bir orgitiin teknoloji-orgut yapisi iliskisi, o Oorgiitiin isleyisi ve
faaliyetleri sirasinda teknolojiyi ne derece kullandigini teknoloji-6rgut
yapisl iliskisini olusturmaktadir. Teknolojinin 6rgiitiin yapilanmasini ne
derece etkiledi@i ve bu etkinin olumlu sonuglart da bu kavram altinda
incelenmektedir.

10. Biirokrasi

Bir 6rgutin buirokrasisi, o 6rgitin yapilanmasinin hangi 6érgiutlenme
Kurami ile islediginin ve bunun burokrasiyi ne sekilde etkilediginin
incelenmesi kavramini anlatmaktadir. Orgiit yonetimine biirokrasinin
etkisi ve orgit icinde biirokrasinin etkinligi bu baslikla incelenmekte-
dir.

11. Yetki Devri

Bir orgiitte yetki devri, o 6rgutiin isleyisini ve faaliyetlerini gercek-
lestirirken, sahip oldugu yetkiyi baska organlara devrederek o organlar
eliyle kullanmasi kavramini ifade etmektedir. Yonetim modelleri ve bu
modeller ¢ercevesinde yetki paylasimi yetki devri olarak tanimlanmak-
ta ve incelenmektedir.

12. iletisim Diizeni

Bir orgutiin iletisim diizeni, o érgutiin faaliyetlerini gerceklestirmek
icin gerceklestirdigi kendi i¢ mekanizmasinin c¢alisma diizenini ifade
etmektedir. Bilgi akisi, egitim ve koordinasyon gibi hususlar bu baslik
altinda incelenmektedir.

13. insana Bakis Acisi

Bir orgitiin insana bakis agisi, o Orgutiin insana verdigi degeri ve
faaliyetlerini gerceklestirirken insan faktoriinii ne derecede 6nemse-
digini anlatmak igin Kkullanilan bir kavramdir. Orgiitiin insan haklan
kavramina bakisi, temel hak ve 6zgurliukleri Gnemsemesi ve demokrasi
kavraminin o6rgut agisindan degderi gibi konular bu baslik altinda ince-
lenmektedir.

14. Onderlik Stili

Bir orgiitiin 6nderlik stili, o 6rgutiin faaliyeti ve isleyisi ile diger
orgutlere ve kurumlara yol gosterici rol ustlenip ustlenmedigini analiz
eden kavramdir.
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VIII. ORGUTLENME iLKELERI ISIGINDA BiRLESMiS MILLETLERIN
ORGUT YONETIMININ DEGERLENDIRILMESI

e Planlama

Birlesmis Milletler Orgjitii, orta siireli bir planlama vadesi icinde kisa
vadeli alt planlar bulunan bir planlama sireci icinde Kkurulmustur.
Orgiitiin 1941’de baslayan kurulma calismalarinin, birer yillik araliklar-
la gerceklestirilen toplantilar sonrasinda, 1945 yilinda tamamlanmasi
bunun gostergesidir. Bu ¢alisma ve planlarin timu yazilidir ve bir kez
Kullaniimistir.

* Orgiitleme

BM, komite tipi 6rgiitlenme ile dikey-kurmay orguitlenmenin birlikte
kKullanildi@i bir orgutleme sekline sahiptir. Ancak gelismekte olan
orgutlenme prensipleri agisindan “hiyerarsik genis yonetim modeli“ne
gecis de gostermektedir. Birlesmis Milletler, Genel Kurul, Guvenlik
Konseyi, Ekonomik ve Sosyal Konsey, Vesayet Konseyi, Uluslararasi
Adalet Divani ve BM Genel Sekreteri eliyle amaglarini yerine getirmek-
tedir. Yonetim modeli, amacina uygun gerceklestirilmistir.

* Esgiidiim

BM esgiidimi, BM Baskanhd tarafindan saglanmaktadir. Yukarida
saydigimiz 6 ana organa bagl alt organizasyonlar ve Komiteler bulun-
maktadir. Bu bakimdan BM esgiidumil, hiyerarsiye dayanan, dis, dikey
ve goreve dayanan bir esgiidumdir.

BM Kurulma stireci, 1941 yilinda baslayan ve 1943’te tamamlanan
bir 6n hazirlik siireci ile bunu takip eden 1943-1945 yillan arasinda ise
Kurulus ve yiiriitme siireci asamalarindan gecmistir. On hazirlik siireci,
halen BM Guvenlik Konseyi daimi tliyesi bulunan 5 ulke tarafindan
gerceklestirilmistir. Kurulus siireci de bu flkelerin koordinasyonun-
dadir. On hazirlik stireci olarak adlandirilan siire, bu 5 iilkenin orgiitiin
yasal zeminini olusturma calismalarini icerir. Kurulus siireci ise destek
arayisi ve lojistik hazirliklan kapsamaktadir.

BM Genel Kurulu karar merciidir. Tim organizasyon calismalarinin
koordinasyonu da yine BM Genel Kuruluna aittir. Komiteler ve 6 ana
organ c¢alismalarini yurutur. Konu ile ilgili uzmanlar, detayh calismalari
neticesinde ust merciiye bilgi sunmaktadirlar; karar da ust mercii
tarafindan verilmektedir. Bu calisma mekanizmasi, dikey-kurmay
orgutlenme seklidir. Komiteler vardir; yetkililer Kurulunun koordinatér
baskanhginda calisarak komite yonetim Kuruluna gerekli bilgileri ve
ustlendikleri goérevlerin sonuglarini sunarlar. Alti ana organ da bu
sekilde calisir. Bu ¢calisma mekanizmasi komite tipi érgutlenme seklidir.
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¢ Yonetim

Birlesmis Milletler idari yonetimi, BM Baskanlidi’'na aittir ve dénem-
sel baskanlar baskanliginda olusturulan bir Yetkili Baskanlik eliyle idari
yonetim gerceklestirilirr. Merkezi New York’ta Birlesmis Milletler
buinyesindedir.

¢ Denetim

Birlesmis Milletler Genel Kurulu i¢ denetimin ana denetim
merkezidir. Bunun disinda 6 ana organin da i¢ denetim mekanizmalari
bulunmaktadir. Komiteler dahi ic denetim mekanizmasina sahiptirler.
Alti ana organin ve komitelerin denetleme raporlarinin BM Genel
Kurulu'nda denetlenilip olumlu oylanmasi ile bunlar aklanmaktadir.
Gerektiginde yardi denetimine gitme yolu aciktir. Boylece icg
hiyerarsideki yOnetsel denetim unsurunun sonunda i¢ genel denetim
tamamlanir. Dis denetim ise politik denetleme unsuru ile saglanir.
Uyelerin politik denetimleri BM'nin dogasi geregi dogal bir prosediir
olarak yerini almistir. Modern yonetim anlayisinin denetleme unsurlari,
politik denetleme, yonetsel denetleme ve yargl denetimi olmak tizere
u¢ grup halinde yer almaktadir.

¢ Hukuksal Yapi

Birlesmis Milletler'in Kurulmasini saglayan hukuki dayanaklarin
tamamini 111 maddeden olusan BM Anlasmasi ile olusturulmustur. BM
Orgiitii’niin isleyisini saglayan organlarinin durumu, yetkileri, calisma
alanlan, birbirleriyle iliskileri, ulusal ve uluslararasi hukuk ag¢isindan
orgutin yasal zemini ve yasal gelecedi BM Anlasmasi ile belirlenmis
bulunmaktadir.

« Orgiit Yapisi ve Tasarim

Birlesmis Milletler'in isleyisini sadlayan yapilanma, i¢ ve dis
iliskilerinin yuriitilmesi, hiyerarsisi ve organizasyon semasi, Tablo-1'de
sunulmustur. Orgiit yapisi ve tasarimi agisindan BM modern ydnetim
Kuramlarini takip eden bir yapilanmaya sahiptir.

« Orgiit Bicimi

Birlesmis Milletler, hiyerarsik genis yonetim modeline gecisi saglaya-
cak sekilde olusturulmustur. Uzmanhda énem vermesi, fikir danismasi
ve yapillanmasi i¢inde uzman kararlarina gore gelecegini belirlemesi

esaslart “genis yonetim modeli"’ne 6nem verildiginin ve bunun uygu-
landiginin gdstergesidir.

« Orgiitsel Amaclar

Birlesmis Milletler, uluslararasi dostca iliskiler gelistirmeyi;
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ekonomik, sosyal Kkiiltliirel alanlarda uluslararasi isbirligini saglamayi;
tiyelerin dis siyasetlerini uyumlastiran bir merkez olmayr amacg edin-
mistir., Bu amaclar BM'nin varlik nedenidir. Ancak burada hemen
belirtelim ki esitlik temeline dayanan bu O&rgutsel amacglarla
bagdasmayan “veto yetkisi” ayricahgi, BM’yi amaclariyla uyum
konusunda zayif diistirmektedir.

« Orgiitsel Etkinlik

Birlesmis Milletler, amacina uygun olarak hareket ederek en ust
seviyede etkinlik sergilemeyi basarmistir. Kurulus amaclarinin timunt
yerine getirmekte ve faaliyet gosterdigi alanda amaclarina uygun olarak
etki gostermektedir. Bosna’da ftstlendigi baris misyonu, Irak-Kuveyt
Savasi’'ndaki rolli, Somali‘de gergeklestirdigi dinya insanina yardim
misyonu bu konudaki 6érneklerden bazilardir.

« Orgiit Cevresi

BM cevresi, tiim diinyay1 kapsamaktadir. BM Uyesi tlkeler érgutiin i¢
¢cevresini, liye olmayan diinya lilkeleri dis cevresini olusturmaktadir.

« Orgiit Cevre iliskileri

BM, faaliyetlerinin gelistirirken tim diinya ile iliski kurmaktadir.
Diinya barisi, demokrasi ve insan haklan ile ilgili artirici eylemler
gerceklestirebilecegi tiim kesimlerle iliski kurar. Ulkeler, sivil toplum
Kuruluslari, devlet kuruluslarn gibi kavramlar BM'nin c¢evre iliskilerini
gerceklestirdigi kesimlerdir. BM, cevre ile iliskilerinde, agiklik poli-
tikasina, insan haklarina ve demokrasiye en list diizeyde 6nem ver-
mektedir.

e Motivasyon

BM, isleyisi sirasinda uyelerini ve diger orgutleri gudiileme gucunu
gOstermistir. Diger orgiitleri de dilinya barisina yoOnlendirebilmistir.
Ornegin son yillarda NATO da, BM gibi tiim diinyada bans artirici
oOnlemlerle ilgili yeni politikalar gelistirmistir. BM ile ayn1 amaca hizmet
icin Kurulan Milletler Cemiyeti BM gibi motivasyon yaratamadigindan
basarisiz olmustur. BM'nin ytiksek motivasyona sahip oldugu agiktir.

* Teknoloji-Orgiit Yapis: iliskisi

BM, isleyisi ve faaliyetleri sirasinda teknolojiyi maksimum seviyede
kullanmaktadir. Teknoloji, BM’nin 6rgit yapilanmasini da etkilemistir.
Tim dinyaya yayllmis ordanlarn bulunan bir o6rgutiin, amacglarini
gerceklestirmek icin, teknolojiden en st sekilde yararlanmasi da
dogaldir. Ornegin Uluslararasi Adalet Divani merkezi Hollanda’dadir ve
BM Genel Merkezi de New York'tadir. Buna karsin bu iki Kkurulus
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arasinda teknoloji sayesinde hicbir sekilde gorev aksakhidi olmamak-
tadir. Ayrica uye ulkeleri de teknoloji kullanimina sevk etmektedir. Bir
BM yan Kurulusu olan IMF tUye ulkelere bununla ilgili krediler saglamak-
tadur.

¢ Biirokrasi

BM kendi icinde hiyerarsik ve burokratik yapilanmaya sahiptir.
Ancak BM orgut yapilanmasi, modern orgiitlenme Kuramina gecisin
ornegidir. Bir baska deyisle “miikemmelci yonetim” anlayisina gecisin
bir 6rnegidir.

* Yetki Devri

BM Genel Kurulu, isleyisini ve faaliyetlerini gerceklestirirken, sahip
oldugu yetkiyi baska organlara devretmekten kag¢inmaz. 6 ana BM
orgutii ve komiteler bunun 6rnegidir. BM yetki devrine 6énem verir.

o lletisim Diizeni

BM iletisim diizeninde, bilgi akisi, egitim ve koordinasyon ¢ok énem-
lidir. Orgitiin oldukca genis yapisi ve tiim diinya cografyasina
dagilmishd! da anilan kapsamda iletisim diizeninin 6nemi artirmaktadir.

e insana Bakis Acisi

BM insani en iist diizeyde 6nemseyen bir orgiittir. BM insan Haklar
Evrensel Bildirisi, insan haklarinin korunmasi ve taninmasi anlaminda
en Onemli uluslararasi belgelerdendir. BM, konut, barinma, yasama
ortamlari, saglik, yargi sorunlari gibi temel sorunlarla ilgilenir. insan
haklann kavramina dayanir, temel hak ve oOzgurliikleri 6nemser ve
demokrasi kavramimin orgiit acisindan degeri buyuktur. BM, Soguk
Savas doneminin sona ermesiyle Dogu/Bat1 esitsizligini gidermistir.
Simdi Kuzey/Guiney arasindaki gelir dagihmi esitsizligine dayali siddetli
adaletsizligi ve fakir zengin ayrimini gidermeyi amaglamaktadir. Zira bu
esitsizligin giderilmesi, diinya barisi acisindan ¢cok dnemlidir. Tim bun-
lar insan merkezli bir bakis acisini ifade etmektedir.

e Onderlik Stili

BM, faaliyeti ve isleyisi ile diger orgiitlere ve kurumlara yol gésterici
rol ustlenmistir. Cocuklara Yardim Fonu-UNICEF, Uluslararas: Calisma
Orgiitii-ILO, Diinya Saglik Orgiitii-WHO, Uluslararasi Para Fonu-IMF gibi
orgutlerin Kurulusu ve ustlendikleri etkin rolde BM 6rneginin etkisi ve
onderligi dnemlidir.
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TABLO 2

Orgiitlenme llkeleri

Birlesmis Milletler Orgiitii Analizi

Planlama Orta vadeli planlama ¢ercevesinde Kisa vade-
li alt planlar iceren bir planlama stireci gortil-
mektedir.

Orgiitleme Komite tipi & dikey-kurmay orgiitlenme bir-
likte kullanilmis olup “hiyerarsik genis yone-
tim modeli"ne gecis de gdstermektedir.

Yonetme Yetkili Baskanlik eliyle idari yonetim modeli
goruliir

Esgiidiim Esguidum, hiyerarsiye dayanan, dis, dikey ve
goreve dayanan bir esgudumdiir.

Denetleme I¢ denetim ve politik dis denetim vardir. Yar-

a1 denetimi yolu aciktir. Modern ydnetim an-
layisinin denetleme unsurlar olan politik de-
netleme, yonetsel denetleme ve yargl deneti-
mini Kullanmaktadir.

Orgiit Yénetimi ilkeleri

Birlesmis Milletler Orgiitii Analizi

Hukuksal Yapi

BM Anlasmasi hukuksal zeminini olusturur.

Orgiit Yapisi ve Tasarimi

Modern y6netim kuramlarina gore yapilan-
mistir.

Orgiit Bicimi

Hiyerarsik genis yonetim modeline gore seKkil-
lenmistir.

Orgiitsel Amaclar

Amaglarnyla uyumludur ancak “veto yetKisi”
ayricaligl, BM’yi amaglariyla uyum konusunda
zayif diisuirmektedir.

Orgiitsel Etkinlik

Misyonu ve amaciyla Ortiisen bir etkinlik ser-
gilemektedir.

Orgiit Cevresi

Uyelik gercevesinde i¢ ve dis cevre icermek-
tedir.

Orgiit Cevre iliskileri

Aciklik politikasi, insan haklar ve demokrasi
cevre iliskilerinin karakterini belirler.

Motivasyon Yiiksek guidileme giicti bulunur.
Teknoloji-Orgiit Yapisi Teknoloji kullaniminda pozitif korelasyon
iliskisi vardir.

Biirokrasi Hiyerarsik ve burokratik yapilanmadan, mo-
dern oOrgutlenme kuramina ya da “mukem-
melci yonetim” anlayisina gecis vardir.

Yetki Devri Her diizeyde yetki devrine gorulur.

iletisim Diizeni

Orgiit yapisiyla uyumlu, genis yaygin iletisim|
duizeni vardir.

insana Bakis Agisi

Insan merkezli bir bakis agisi bulunmaktadir.

Onderlik Sitili

Faaliyeti ve isleyisiyle yol gosterici rol tstlen-
mistir.
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IX. SONUC

Birlesmis Milletler, gerek ustlendigi uluslararasi rol gerekse uye
sayisi bakimindan diinyanin en biiyiik ve dgenis 6rgutlenmelerinden
birine sahiptir. Modern yénetim anlayisina énem vermesi ve yapilan-
masini buna goére diizenlemesi ¢cok 6nemlidir. Kuruldugu giinden bu
yana ustlendigi misyonu basari ile gerceklestirmis ve bu alanda 6nder
orgut durumuna gegmistir.

Amagclarn onemli oldugu kadar risklidir de. Ancak gerceklestirdikleri
ve bunu saglarken gosterdigi etkinlik, BM'nin amacina ulasmada var
olan riskleri birer birer yok ettigini de gostermektedir.

BM, bugline dek oldugu gibi, bundan sonra da dinyanin saygin ve
oOnder organizasyonu olmaya devam edecektir.




